


tel +39 06432691

Comedata srl

fax +39 0643269088

<
=
=
)
=
o
o

Viale B. Bardanzellu, 8

00155 - Roma

mail: sales@comedata.it

Struttura del prodotto:

Il prodotto si compone di:
» Risponditore telefonico
» Software per la costruzione del flusso
di chiamata (GAAD Designer)
» Scheda Voice o Gateway Voip
» Dispositivo GSM per invio SMS (opzionale)

Caratteristiche tecniche:

Il prodotto si compone di:
» Sistemi operativi Windows 2000 Server,
Windows Server 2003
> Microsoft .NET Framework 2.0
» Supporto per linee analogiche dirette,
ISDN BRI e ISDN PRI derivate da centralino
» Supporto per linee VolP

» SMTP compatibile (MS Exchange, Notes, etc.)

> Database SQL Server 2000,/2005

» Compatibile con Zetafax|MF] per automatizzare

il processo di invio fax alle ASL

Notifiche

Gaad Designer:

Utilizzando il Gaad Designer e possibile:

» Costruire e personalizzare il flusso
vocale della chiamata

» Gestire un flusso vocale di chiamata
per ogni azienda

» Definire i criteri di autenticazione
del dipendente al sistema Gaad

» Impostare, per ogni dipendente, le persone
e/ 0 gruppi preposti alla ricezione delle
notifiche d’assenza

Personalizzazioni:

» Importazione anagrafica dai piu
diffusi sistemi gestionali
» Integrazioni col centralino telefonico
» Personalizzazione della struttura
del menu telefonico
» Messaggi audio ad alta qualita prodotti
da studi di registrazione professionali
» Sito Web ricerca e visualizzazione assenze

(G@ad notifica I'assenza del dipendente tramite email o SMS se prowisto del dispasitivo GSM per invio SMS.
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